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NeuroXAl - Explainable Al

fur Fraud Detection in der Logistik

Projektziele

Das Projekt untersucht die Wirksamkeit von Explainable Al (XAl) zur Erkennung von
Betrugsfallen in der Logistik. Ziel ist es, mittels Eye-Tracking objektive Erkenntnisse uber die
Nutzung von KI-Erklarungen bei der Identifikation gefalschter Rechnungen zu gewinnen.

Projektbeschreibung

Unternehmen nutzen zunehmend Kunstliche Intelligenz (KI),
doch die Intransparenz bisheriger KI-Systeme schrankt die
Nachvollziehbarkeit stark ein und kann zu einer unkritischen
Ubernahme von Kl-Entscheidungen fiihren. NeuroXAl entwickelt
ein Dashboard, das Anwender bei der Kl-gestutzten Identifikation
gefalschter Dokumente durch Erklarkomponenten unterstutzt.

Um den tatsachlichen Mehrwert fur die Entscheidungsfindung und

die kognitiven Auswirkungen auf die Nutzer zu prufen, wird eine
experimentelle Studie konzipiert, die das Nutzerverhalten anhand
von Eye-Tracking-Daten objektiv misst.
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= Systematische Analyse der theoretischen XAl-Grundlagen in der Informations-
system-Forschung (European Conference on Information Systems - ECIS 2026).

* Nachweis des positiven Einflusses narrativer XAl-Erklarungen auf die objektive
Entscheidungsqualitat bei der Betrugserkennung (Publikationseinreichung bei

der International Conference on Information Systems - ICIS 2026).

= Konzeption und Vorbereitung des physischen Laborexperiments inklusive Eye-

Tracking zur Validierung des Demonstrators.
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