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Open-B2B-Sharing

PROJEKTZIELE

In unserem Forschungsprojekt untersuchen wir die Eighung der Sharing Economy
im B2B-Umfeld. Den Schwerpunkt legen wir auf KUM. Mit Hilfe innovativer

und nachhaltiger Logistikkonzepte ermoglichen wir kleinen und mittelgrol3en
Unternehmen, Teil der Sharing Economy zu sein.

PROJEKTBESCHREIBUNG

Das Projekt ist zweistufig aufgebaut: In der ersten Phase werden
Interviews mit KMU gefuhrt. Dabei haben wir ein vorlaufiges
Modell entwickelt, aus dem wir die Anforderungen und die
Erwartungen der Teilnehmer an die Sharing Economy ableiten.
Das Modell wird mit einer quantitativen Umfrage validiert.

In der zweiten Phase erproben wir einen asynchronen
Warenaustausch empirisch, indem Mietwasche des Textil-
dienstleisters MEWA Uber ein Locker-System ausgetauscht
wird. Dieser asynchrone Waschetausch ist vor allem an kleine
und mittelgrol’e Unternehmen adressiert, die eine dauer-
hafte Besetzung ihrer Betriebsstatte zur Warenannahme nicht
gewahrleisten konnen.

PROJEKTERGEBNISSE

= Viele KMU sehen bedeutende Vorteile in der Sharing Economy.

= Open B2B Sharing ermoglicht eine nachhaltige und flexible Warendistribution.

= Fur kleine und mittelgrol3e Unternehmen ist die optimale Standortwahl des Locker-
Systems entscheidend (,,kurze Wege®).

= Unternehmen sehen den Aufwand des Versendens und die Prufung von Rucksendungen
zum Teil kritisch.

" |nsgesamt wurden die Erwartungen der beteiligten Projektpartner erfullt.
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